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DSO Workshop 1 — Promocao do Bem-Estar Organizacional (PBEO)

Enquadramento:

No ambito do ciclo de desenvolvimento de competéncias nas organizacdes de desenho, concepcao e
implementacdo de intervengbes que promovam o Desenvolvimento Social, convidamo-lo a participar
nesta accdo que foca especificamente metodologias de Promogdo do Bem-Estar e Satde Organizacional.

Ancorando-se nas abordagens mais recentes e inovadoras, serdo igualmente focadas especificidades,
limitagGes e ainda possiveis indicadores de impacto nas organizagdes.

Objectivos:

- Aprofundar os argumentos para intervencGes focadas no Bem-Estar Organizacional;
- Conhecer diferentes estratégias e metodologias de PBEO através da andlise de casos reais;

- Desenvolver técnicas de medicdo do impacto destas intervencdes garantindo a sua sustentabilidade e
eficiéncia.

- Treinar o desenho e concepcdo de um projecto de intervencdo, no ambito do bem-estar,
contextualizado a sua organizagao.

Destinatarios

Direcgdo e quadros médios das Organizagdes, especialmente que estejam envolvidos na aplicagdo de
politicas ou praticas de gestdo de pessoas e processos sociais de trabalho.

Metodologia

A sessdo terd essencialmente uma metodologia activa e participativa, de descoberta e discussdo activa
sobre a drea de intervencdo focada, e respectivo impacto desejado na organizagao.

Serdo partilhados alguns instrumentos de diagndstico e desenho de intervengdes, apresentando casos
reais no contexto internacional e portugués.

O resultado da sessdo incluira um desenho do Plano de Promog¢do de Bem-Estar tendo como alvo a
equipa, unidade ou organizac¢do, atendendo ao nivel de influéncia dos participantes.
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Participantes: 8 a 20 (a sessdao poderd ser cancelada por motivos de for¢ca maior ou se o numero de
inscricBes ndo atingir o nimero de participantes definido).

Programa:
9h00 Recepcdo dos Participantes
9h30 Abertura BCSD e Outcome
10h00 PBEO e Responsabilidade Social
10h30 Porqué Intervir?
Saude, Saude Ocupacional e Bem-Estar
Varidveis chave do Bem-Estar nas Organiza¢des
Argumentos para o Sustainability Business Case
11h00 Coffee-Break
11h45 Exercicio 1: Diagndstico de Necessidades de PBEO
12:15 Como Intervir?
Alinhamento estratégico da PBEO
Niveis, alvos e tipologias de Intervencdo
Inovacdo, estratégias e ingredientes de um Programa de Bem-Estar
12:45 Almogo
14h15 Exercicio 2: Estudo de Casos
14h45 Qual o Impacto? Como Medir?
Indicadores e varidveis a analisar
LimitagGes e Bindmio Custo-Eficiéncia
Garantir a sustentabilidade das iniciativas
15h30 Exercicio 3: Desenho de Projectos de Intervencao
16h15 Coffee-Break
16h30 Exercicio 4: Férum de Discussdo dos Projectos
Critérios:
Necessidades Identificadas
Pertinéncia e Alinhamento Estratégico
Especificidades do Contexto Cultural
Metodologia Proposta (Eficacia e Inovacao)
Impacto e Bindmio Custo-Eficiéncia
Sustentabilidade e Continuidade do Programa
17h45 Avaliacdo e Encerramento

Sessao dinamizada por:

Luis Rochartre, Secretario-geral do BCSD Portugal

Liliana Dias, Outcome
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