
 

 

 

DSO_Workshop 1 – Promoção do Bem-Estar Organizacional (PBEO) 

 

Enquadramento: 

No âmbito do ciclo de desenvolvimento de competências nas organizações de desenho, concepção e 
implementação de intervenções que promovam o Desenvolvimento Social, convidamo-lo a participar 
nesta acção que foca especificamente metodologias de Promoção do Bem-Estar e Saúde Organizacional.  

Ancorando-se nas abordagens mais recentes e inovadoras, serão igualmente focadas especificidades, 
limitações e ainda possíveis indicadores de impacto nas organizações.   

 

Objectivos: 

- Aprofundar os argumentos para intervenções focadas no Bem-Estar Organizacional; 

- Conhecer diferentes estratégias e metodologias de PBEO através da análise de casos reais; 

- Desenvolver técnicas de medição do impacto destas intervenções garantindo a sua sustentabilidade e 
eficiência.  

- Treinar o desenho e concepção de um projecto de intervenção, no âmbito do bem-estar, 
contextualizado à sua organização.  

 

Destinatários 

Direcção e quadros médios das Organizações, especialmente que estejam envolvidos na aplicação de 
políticas ou práticas de gestão de pessoas e processos sociais de trabalho. 

 

Metodologia 

A sessão terá essencialmente uma metodologia activa e participativa, de descoberta e discussão activa 
sobre a área de intervenção focada, e respectivo impacto desejado na organização.  

Serão partilhados alguns instrumentos de diagnóstico e desenho de intervenções, apresentando casos 
reais no contexto internacional e português.  

O resultado da sessão incluirá um desenho do Plano de Promoção de Bem-Estar tendo como alvo a 
equipa, unidade ou organização, atendendo ao nível de influência dos participantes.  

 

 

 



 

 

 

Participantes: 8 a 20 (a sessão poderá ser cancelada por motivos de força maior ou se o número de 
inscrições não atingir o número de participantes definido).  

  

Programa: 

9h00 Recepção dos Participantes 

9h30 Abertura BCSD e Outcome 

10h00 PBEO e Responsabilidade Social 
10h30 Porquê Intervir? 

 Saúde, Saúde Ocupacional e Bem-Estar 
 Variáveis chave do Bem-Estar nas Organizações  
 Argumentos para o Sustainability Business Case 

11h00 Coffee-Break 

11h45 Exercício 1: Diagnóstico de Necessidades de PBEO 

12:15 Como Intervir? 
 Alinhamento estratégico da PBEO 
 Níveis, alvos e tipologias de Intervenção 
 Inovação, estratégias e ingredientes de um Programa de Bem-Estar 

12:45    Almoço 

14h15 Exercício 2: Estudo de Casos 

14h45 Qual o Impacto? Como Medir? 
 Indicadores e variáveis a analisar 
 Limitações e Binómio Custo-Eficiência 
 Garantir a sustentabilidade das iniciativas 

15h30 Exercício 3: Desenho de Projectos de Intervenção 

16h15 Coffee-Break 

16h30 Exercício 4: Fórum de Discussão dos Projectos 
Critérios: 

 Necessidades Identificadas 
 Pertinência e Alinhamento Estratégico 
 Especificidades do Contexto Cultural 
 Metodologia Proposta (Eficácia e Inovação) 
 Impacto e Binómio Custo-Eficiência 
 Sustentabilidade e Continuidade do Programa 

17h45 Avaliação e Encerramento 

 

Sessão dinamizada por:  

 Luís Rochartre, Secretário-geral do BCSD Portugal 

 Liliana Dias, Outcome  


